
„Vor unserem ersten Treffen mit 
Zendigma erschien die Situation 
ausweglos: ein erst drei Jahre 
altes ERP, dessen Betriebs- und 

Anpassungskosten bereits die 
Einführungskosten überstiegen. Zendigma 
zeigte uns einen schnellen, strukturierten 
Ausweg – zehn Monate nach dem ersten 
Termin waren wir mit Odoo 19 live, mit allen 
Funktionen für unser Geschäftsmodell, zu 
einem Bruchteil der Kosten des abgelösten 
ERPs.“
Sebastian Wühr
Geschäftsführer, AST Eis- und Solartechnik GmbH

„Ohne die gute Begleitung durch Zendigma 
hätten wir dieses Projekt nicht auf den Punkt
in dieser kurzen Laufzeit umsetzen können.“

Manuel Falger
Projektleiter, AST

„Ein Musterbeispiel eines ERP-
Einführungsprojekts – in time und in budget.
Hervorragendes Projektmanagement und 

durchgängig erfreuliche Lenkungskreise ohne 
Hiobsbotschaften.“
Mag. Richard Alber
Vorstand, Elektrizitätswerke Reutte AG

„Ein anspruchsvolles Projekt mit engem 
Zeitrahmen, das wir dank unserer starken 
Partnerschaft mit dem Kundenteam, 

Zendigma und Cloudunify gemeinsam erfolgreich 
umgesetzt haben.“
Johannes Nordhaus
Geschäftsführer, openfellas | Odoo Gold Partner

„In 4 Monaten einen derartigen 
Funktionsumfang fehlerfrei umzusetzen, 
gelang nur durch perfektes Teamwork mit 

AST, openfellas und Zendigma.“
Alexander Bernegger
Projektleiter & Gesellschafter, Cloudunify | Odoo Gold 
Partner

Firmenprofil

Die AST Eis- und Solartechnik GmbH mit Sitz in 
Höfen/Tirol ist spezialisierter System- und 
Dienstleistungsanbieter für temporäre und 
permanente Kälte- und thermische 
Energiesysteme – von mobilen Eisbahnen bis zu 
Solaranlagen, mit Referenzen weltweit. Rund 13 
Mio. € Umsatz (2024), 45 Mitarbeiter, 59 ERP-User. 
Hauptgesellschafter ist die Elektrizitätswerke 
Reutte AG.

„Ambitioniertes Projekt, das zeigt wie wichtig
das Teamwork aller beteiligten Parteien ist 
und dass ein schneller ERP-Wechsel 

durchaus machbar ist.“
Florian Wagner
Geschäftsführer, Zendigma

Kostenfreie 60-Minuten-ERP-
Projektdiagnose:
zendigma.de/erp-
projektdiagnose

+49 (0) 89 954 576 555 · www.zendigma.de
florian.wagner@zendigma.de

C U S T O M E R  S U C C E S S  S T O R Y

ERP-Wechsel und Einführung von
Odoo 19 in 4 Monaten
Herstellerneutrale Auswahl aus einer Shortlist von 8 Softwareanbietern und 5 ERP-Systemen in nur 3 Monaten – 
Umsetzung mit openfellas GmbH und Cloudunify FlexCo zu einem Bruchteil der Einführungs- und Betriebskosten 
des abgelösten ERP-Systems.

3
Monate von RFP bis Vertrag

4
Monate bis zum Go-Live

59
ERP-User live auf Odoo 19

30%
Bruchteil der Einführungs- u.

Betriebskosten des Vorgänger-ERP

  Ausgangssituation & Herausforderung
AST nutzte seit 2023 ein ERP-System, das das Geschäftsmodell – Vermietung temporärer technischer 
Anlagen sowie projektbezogene Vormontage und Installation vor Ort – nur unvollständig abbildete. 
Die Kosten für Betrieb und nachträgliche Anpassungen überstiegen bereits die ursprünglichen 
Einführungskosten. Gesucht war ein System, das sämtliche Vermietungs-, Montage- und 
Serviceprozesse durchgängig unterstützt – On-Premise gemäß den NIS2-Vorgaben des 
Hauptgesellschafters, mit BMD-Integration und leistungsfähigem Dokumentenmanagement. Der 
Zeitplan: Anbieterauswahl bis Anfang März 2026, produktiv vor der Hauptsaison ab September 2026.

  Ziele des Projekts
  → Durchgängige Unterstützung aller 
Vermietungsprozesse

  → Vor-Ort-Montage: Einsatzplanung, 
Zeiterfassung, Rückmeldungen

  → Integration der BMD-Finanzbuchhaltung, 
integriertes DMS

  → Miet- und Kaufartikel sowie 
kundenspezifische Stücklisten

  → On-Premise-Betrieb (NIS2), geringere 
Betriebs- und Lizenzkosten

  Lösung durch Zendigma
  → Durchführung der Anforderungsdefinition, 
Softwareauswahl und Steuerung der 
Einführung bis Go-Live; Coaching des 
internen Projektleiters

  → Marktrecherche: Longlist mit 22 
Softwareanbietern und 7 ERP-Systemen

  → Ausschreibungsunterlagen und Begleitung 
der Ausschreibung

  → Process-&-Fit-Workshops mit 3, 
Vertragsverhandlung mit 2 Anbietern

Anforderungen & Soll-
Prozesse

 

Ausschreibung & Auswahl
3 Monate

Vertragsverhandlung
 

Einführung & Go-Live
4 Monate

  Ergebnis
  ✓ Passendes ERP-System in 3 Monaten ausgewählt
  ✓ Odoo 19 in 4 Monaten mit allen gewünschten Funktionalitäten eingeführt
  ✓ Stille Ablösung des Vorgänger-ERP
  ✓ Bruchteil der Einführungs- und Betriebskosten des Vorgänger-ERP

Umgesetzte Odoo-19-Module

Buchhaltung Einkauf Projekte Lager Fertigung Verkauf

Am Projekt beteiligte Unternehmen

Zendigma berät mittelständische 
Unternehmen zu ERP, Digitalisierung und 
Prozessoptimierung – unabhängig, praxisnah 
und strategisch.
https://zendigma.de

Cloudunify ist Odoo Gold Partner und 
digitalisiert Unternehmen mit Odoo, Google 
Workspace und KI für effiziente Prozesse und 
Automatisierung.
https://www.cloudunify.at

openfellas ist zertifizierter Odoo Gold Partner 
seit 2014 und begleitet Unternehmen mit ERP-
Beratung und maßgeschneiderten Odoo-
Lösungen.
https://openfellas.com


